JOTALLASI JEGY (GARANCIALIS FELTETELEK)

A jotallasi (garancidlis) id6szak a betizemelésre kotelezett ké-
szllékek esetén (Nimbus M, Nimbus S, illetve Ariston Hybrid
NET) a késziilék lizembe helyezésétdl kezdédik. A belizeme-
|és illetve a beépités feltétele, hogy beépités a hatélyos jogsza-
balyoknak megfeleljen, a gaz- ftési- illetve fustgaz elvezetési
halozat alkalmas legyen a készlilék fogadasara. A flitési rend-
szert a gdzkészUilék csatlakoztatésa elétt a szennyezddéseket
el kell tavolitani, illetve szakszerlen vegyszeresen &t kell mosni.
Ez az Uj rendszerekre is vonatkozik, hiszen a csovek, és kilon-
boz6 épliletgépészeti elemek gyartdsakor is szennyezédések
képzddnek, amelyek karosithatjak a berendezést. A készllék
elé a flitési visszatérd vezetékbe Y sz(iré és magneses iszaple-
valaszté beépitése javasolt, tovabba abban az esetben, ha taro-
16s készilék (SYSTEM) keril beépitésre, a tarold és a készlilék
kozé, a tarolo visszatérd vezetékébe is egy Y szliré beépitése
javasolt. Abban az esetben, ha kiilsé taroléban térténik a HMV
készités, a kiilsé tarold eléremend vezetékét a kazantol maxi-
mum 1m tavolsagban kell a flitési eléremend vezetékbe becsat-
lakoztatni. A tarolé bekdtés és a kazdn kdzétt mas csatlakozés
ne legyen. A berendezést 5°C kdrnyezeti hémérséklet alatt ize-
meltetni tilos. A kondenzacids készUllékek kondenzviz elvezeté-
sére egy legalabb NA32-es lefolydvezetéket kell kiépiteni. A
készllék javitasakor, karbantartasakor kérjik ellendrizze, hogy
a készillékbe kizérdlag gyari, eredeti Ariston alkatrész kertiljon
beépitésre. Gyllékony anyagot a kazan kérnyezetében térolni
tilos.

A jelen jotéllasi jegyben szerepld jogokat a megjelolt termék tu-
lajdonosa, mint végfelhaszndld érvényesitheti, feltéve, hogy Fo-
gyaszténak mindstl (a tovabbiakban: Fogyaszto).

A kereskedé a termék eladasakor kételes a jotallasi jegyen a
késziilék gyari szamét feljegyezni és lepecsételni; tovabba a
szaml4t alairdsaval és az eladas keltének feltiintetésével hite-
lesiteni, majd azt a tulajdonosnak &tadni. A jétallasi jegyen tor-
tént barmilyen javitas, torlés, atirds vagy valotlan adatok bejegy-
zése a jotallasi jegy érvénytelenségét vonja maga utan. A jétal-
1as kizarélag azon berendezésekre vonatkozik, amelyeket az
Ariston Thermo Hungéria Kft. értékesitési halézata Magyaror-
szag terliletén értékesitett.

Kérjlk, kovetelje meg a felszerelést, illetve az izembe helye-
z6ést végz6 szakemberektdl a jotallasi jegy érvényesitését.
Afogyaszté a 151/2003. (IX.22.) Korm. rendeletben foglaltak sze-
rinti jotallasi igényét a forgalmazonal érvényesitheti.

A fogyaszt6 koteles a hiba felfedezése utan kifogésat haladék-
talanul kozolni. A kozlés késedelmébdl eredd kérért a fogyasztd
felel6s.

Ha a fogyaszt6 a fogyasztési cikk meghibasodasa miatt a meg-
vételtél szamitott harom munkanapon belll érvényesit csere-
igényt, a forgalmazé nem hivatkozhat arénytalan tobbletkolt-
ségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibdsodés a rendeltetésszerli hasznélatot akadalyozza.
Jotallas keretébe tartozé hiba esetén a fogyaszto:

« kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott
jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a jotallasra kote-
lezettnek — masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva
— ardnytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve
a szolgltatds hibétlan dllapotban képviselt értékét, a szerzé-
désszegés sulyét és a jotallasi jog teljesitésével a fogyasztonak
okozott érdeksérelmet; vagy

« az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a
jotélldsra kotelezett koltségére maga kijavithatja vagy méssal ki-
javittathatja, vagy a szerz6déstdl eldlihat, ha a jotallasra kotele-
zett a kijavitdst vagy a kicserélést nem véllalta, e kotelezettsé-
gének az el6z6 bekezdés szerinti feltételekkel nem tud eleget
tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez
fliz6d6 erdeke megszint. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak
nincs helye.

A termék javitdsakor a jotélldsi id6 meghosszabbodik a hiba
kozlésének napjatél kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fo-

gyaszto a terméket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasz-
nalhatta.

Téjékoztatjuk, hogy a termék kicserélése esetén a jotallasi idé
Ujraindul.

A fogyaszt6 a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel
okozott koltséget koteles a jotélldsra kotelezettnek megfizetni,
kivéve, ha az attérésre a jotallasra kotelezett adott okot, vagy az
attérés egyébként indokolt volt.

A szerviz a hiba bejelentésétdl koteles a kijavitast haladéktala-
nul elvégezni.

A szerviz a terméket az Uizemeltetés helyén javitjia meg. Ha a ja-
Vitds itt nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el-
és visszaszallitasrél a szerviz gondoskodik.

A késziilék belizemelésének, valamint a nem jétallasi jellegl
karbantartas és kiszallds — igy kiléndsen, de nem kizérélago-
san a beszerelési és karbantartasi tmutaté el6irasaitdl eltérd
telepités, rendszer jellemzOk miatt bekovetkezd karok elharita-
sénak koltségei a fogyasztot terhelik.

Ha a jotallasi jegyben meghatérozott alapjétéllds idétartam alatt
(1év, 2 év vagy 3 év) a termék elsé alkalommal torténd javitdsa
sordn a szervizpartner részérél megallapitdst nyer, hogy a ter-
mék nem javithatd, a Fogyaszté eltéré rendelkezése hianyaban
az Ariston Thermo Hungaria Kft. koteles a

terméket nyolc napon bellil kicserélni. Ha a termék cseréjére
nincs lehetdség, kereskedd koteles a Fogyaszt altal bemuta-
tott, a termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton
— az éltalanos forgalmi adérdl sz6l6 torvény alapjan kibocsatott
szamlan vagy nyugtan — feltiintetett vételarat nyolc napon beldl
a Fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a jotéllasi idGtartam alatt a termék harom alkalommal torténd
kijavitdst kovetéen ismét meghibasodik — a Fogyaszto eltérd
rendelkezése hidnyaban-, valamint, ha a Polgéri Torvénykdnyv
6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjén a Fogyasztd nem igényli
a vételdr aranyos leszallitdsat, és a Fogyasztd nem kivénja a ter-
méket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni,
a véllalkozés koteles a terméket nyolc napon belll kicserélni.
Ha a termék kicserélésére nincs lehetdség, a véllalkozés kote-
les a Fogyaszt6 altal bemutatott, a fogyasztési cikk ellenértéké-
nek megfizetését igazold bizonylaton — éltalénos forgalmi adé-
rél sz6l6 torvény alapjan kibocsétott szamlan vagy nyugtan —
feltlintetett vételarat nyolc napon belill a Fogyaszto részére visz-
szatériteni. Ha a termék kijavitdsra a kijavitasi igény vaéllalkozas
részére vald kozléstdl szamitott harmincadik napig nem kerl
sor, — a Fogyaszto eltérd rendelkezése

hidnydban — a véllalkozés koteles a terméket a harmincnapos
hatéridé eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon belil kicse-
rélni.

Ha a termék cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a
Fogyaszté &ltal bemutatott, a termék ellenértékének megfizeté-
sét igazold bizonylaton — &ltaldnos forgalmi adérél sz6l6 tor-
vény alapjan kibocséatott szdmlan vagy nyugtan — feltiintetett vé-
telérat a harminc-napos kijavitasi hataridé eredménytelen eltel-
tét kovetd nyolc napon belil a Fogyasztd részére visszafizetni.
Jotdllasos javitdsi munkét csak az Ariston Thermo Hungdria Kft.-
vel szerzédésben allo szervizek végezhetnek. llletéktelen cég
vagy személy éltal végzett javitds a jotallds elvesztésével jar!
Akészlléken az el6irt karbantartasi munkék elvégeztetése a fo-
gyaszto feladatat képezik, amelyeknek elmulasztasabdl a meg-
hibasodott termék javitasi koltsége a jotallas id6tartaman beldl
is a fogyasztot terheli.

A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabélybdl (torvénybdl) ere-
dé — igy kulonosen kellék- és termékszavatossagi, illetve karté-
ritési — jogatt, illetve azok érvényesitését.

Kérjik, hogy a készilék gyors azonosithatésaga érdekében a
jotallasi jegyet a jotallasi idon tdl is gondosan érizze meg!

Folytatds a kévetkezd oldalon.



Ariston jotallas

Az Ariston Thermo Hungdria Kft. a kdvetkezékben felsorolt

termékekre 10.000,- Forintot elérd, de 100.000,- Forintot meg

nem haladé eladasi &r esetén 1 év, 100.000,- Forintot megha-

ladé, de 250.000,- Forintot meg nem haladé eladasi ar esetén

2 év, 250.000,- Forintos eladasi év felett 3 év teljes kor( jotal-

last (garancidt) véllal:

3 év alap garancia:

- Ariston Nimbus S NET, Nimbus M NET hészivattyus beren-
dezés

- Ariston Hybrid NET hészivattyu — gézfité hibrid berendezés

- Kairos napkollektorok

1) 3év Alap garancia
Felhivjuk a fogyaszto figyelmét arra, hogy az Alap garancialis
(jotéllasi) kotelezettség az 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet,
valamint a Polgéri térvénykonyvrél szol6 2013. évi V. tv. vo-
natkozé rendelkezései szerint érvényesithetd.
A fogyaszté az egy éves Alap garanciat az aldbbi feltételek
fenndlldsa esetén érvényesitheti:
— az Uzembe helyezést kizdrélag az Ariston Thermo Hunga-
ria Kft.-vel szerz6désben allé cégek valamelyike végezheti.
Amennyiben a fogyaszt6 a terméket a vasarlas, igy a termék
dtadésa utdn tartdsan, 6 hdnapot meghaladdan tarolja, Ugy
az lizembe helyezést végz6 szakember kételes megvizsgal-
ni a késziléket, mivel annak egyes alkatrészei, igy kilono-
sen tomitései a hasznalaton kivdli tartds tarolastdl eléreged-
hetnek, igy a hasznalatba vételkor, vagy kozvetlenil a hasz-
nélatba vétel utdn meghibasodhatnak és kart tehetnek a ter-
mékben, illetve kornyezetében, fliggetlendl attdl, hogy a ter-
mék a vasarlaskor megfeleld, hibatlan és miikoddképes alla-
potban kerlilt dtadasra. Ennek megfeleléen a belizemelést
végz6 szakember jogosult az izembe helyezését a késziilék
megeldz6 karbantartasahoz kotni. Ha a Fogyaszté a termé-
ket az atadastdl szamitott hat hdnapon tll helyezi tizembe,
akkor a jotallasi hatarid6 kezdd idépontja a termék atadasa-
nak napja.

2) 141 év Extra garancia
Felhivjuk a fogyaszto figyelmét arra, hogy az Extra garanciat
(jotéllast) az Ariston Thermo Hungaria Kft. a jelen pontban
foglaltak teljestilése esetén, az alabbiak szerint vallalja:
Tekintettel arra, hogy a modern, szdmitogép altal vezérelt ké-
szillékek rendszerintegraciés kovetelménye és programo-
zasi igénye 0sszetett, valamint arra, hogy fokozott kériltekin-
tést kivan meg a megfeleld készulék kivalasztasa, belizeme-
lése, miikodtetése és karbantartdsa is, ezért az Ariston Ther-
mo Hungéria Kft. az ltaldnos, 3 éves Alap garancian feliili
tovabbi 2 (1+1) év Extra garancit abban az esetben bizto-
sit, amennyiben:
— az Alap garancia feltételei teljesiltek,
— a Fogyasztd az Ariston Thermo Hungaria Kft. értékesitési csa-
torndjabdl, vagy szerz8datt szervizpartnerétd| a kiterjesztett ga-
ranciara jogosité dokumentumokat megvasérolta valamint
— afogyasztd a készllék karbantartési eléirdsa szerint meg-
hatdrozott id6kdzonként vagy szilkség esetén anndl gyak-
rabban a készlilék garancialis szakszerviz altal torténd kar-
bantartasat elvégeztette. Szakembereink altal végzett kar-
bantartas meghosszabbitja a készilék élettartamat. Az elsé
karbantartast legkésébb a belizemeléstdl szamitott 12 ho-
napon beliil el kell végezni a szakszerviznek.

Jotallast kizaro feltételek

Nem tekinthet6 jotallas ald eso, garancialis hibanak, ha a gyarté

vagy megbizottja (javitd szervizek) bizonyitani tudja, hogy a

meghibasodas:

— atermék beszerelési és karbantartdsi el6irasainak nem meg-
feleld telepités, rendszer jellemzok, karbantartas,

— rendellenes hasznélat, atalakités,

— szakszer(tlen kezelés,

— helytelen tarolas,

— természetes elszennyez6dés,

— kop6 alkatrészek (igy kulonosen szelepek, tomitések, elekt-
réda készlet, védd andd) idészer(, illetve rendeltetésszerd
elhasznalédasa,

— elemikar,

— a készulékhez csatlakozd épliletgépészeti rendszerekbdl
(viz-, géz-, f(ités-, kémény stb.) vagy villamos halézatbdl szar-
mazd karos hatdsokbdl fakadt (pl.: vizkéképzddés/lerakd-
das, fltéviz szennyezddés, oxigéndiffizio, tuldram/talfeszilt-
ség, tiinyomds, szennyezett gaz, egyéb), avagy

— egyéb, az dtadas utdn keletkezett okbdl kovetkezett be.
A kivitelezés sordn a hészivattyls berendezések hiitékorének
kialakitasa hitéstechnikai rézcsével szerelendd. A kétések pe-
remes kialakitdstiak. A peremes kotéseknél kendanyag alkal-
mazasa szigordan tilos, ezek hasznélata azonnali garancia-
vesztéssel jar.
Szivérgasvizsgalatra kotelezett berendezéseknél a szivargés-
vizsgdlati jegyzékonyv megléte a garancia feltétele.
A hit6kdzeget tartalmazd vezetékeket csak mindsitett anya-
gokbdl szabad kivitelezni. A cs6vezetékbe sziikitét tenni tilos!
A nem rendeltetésszer(i haszndlat elkertilése érdekében a ter-
mékhez haszndlati (kezelési-karbantartdsi) Utmutatét melléke-
Itink. Kérjiik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa
be, mert a hasznalati utasitastol eltéré hasznélat, valamint keze-
|és miatt bekdvetkezett hiba esetén a jotallas érvényét veszti.
A jotéllasi felel6sség nem &ll fenn, ha a hiba géz-, viz-, illetve le-
vegdszennyezés, gaznyomas elégtelenség, ill. egyéb szolgalta-
tasi zavar, illetéktelen beavatkozas (minden olyan betizemelés,
szabélyozas, javitas, dtalakitds vagy alkatrészcsere a készilé-
ken, amelyet nem az Ariston Thermo Hungaria Kft.-vel szerzé-
désben all6 szerviz végez), a készllék nem rendeltetésszer(
haszndlata, a készlilék szakszer(itlen beépitése, taroldsa vagy
szdllitdsa, er6szakos rongalds, torés, szennyezédés, elemi kar
vagy egyéb, az dtadast kovetden keletkezett ok miatt kdvetke-
zett be.

A késziilék évenkénti karbantartasa a 3/2020. (I. 13.) ITM

rendelet alapjan, illetve a gyartdi utasitas alapjan évente

kotelez6!

A karbantartdsi munka elvégeztetése a fogyaszté feladatat ké-

pezi, mely elmulasztdsébol bekovetkezé meghibdsodas javitasi

koltsége a jotallds idétartaman belll is a fogyasztét terheli.

Abban az esetben, ha a késziilék meghibasodasa vizkdkivélas

kovetkeztében torténik (hdcseréld lerakodas, dugulds, flitébe-

tét sérlilés, rongdlodas), ezek a meghibdsodasok nem garanci-
4lis eredetiek.

A hasznélati melegvizkészité berendezéseknél abban az eset-

ben ha a védéandd elfogy, és ennek kovetkeztében tartély lu-

kadds torténik, nem tartozik a garanciélis meghibasodéasok ko-
rébe.

A készllék karbantartasat a belizemeléstdl szamitott legalabb

minden 12. hénapban (évrdl évre), igy az elsé év végén is, kote-

lez6 elvégeztetni garancidlis szakszervizzel, kilonben a készi-

Iék Alap garancidn fellli, Extra garancidjat elveszti. A készilék

éves karbantartasanak elmaradasa a 151/2003. (IX. 22.) Korm.

rendelet szerinti jotallast nem érinti.

Téajékoztatas jogorvoslati lehetéségekrél

Ha a hiba jellegével (pl. a termék kijavithatésdga, a javitds mod-
Ja, esetleg arcsokkenés stb.) kapcsolatban kdzottiink vita kelet-
kezne és azt kozos megdllapodassal nem tudjuk rendezni, Ugy
a Kereskedelmi Minéségellen6rzd Intézet vagy a Fogyasztove-
delmi Feltigyel6ség szakvéleményét kérjiik. Ha ez iranyl kote-
lezettséglinket nem teljesitenénk, On jogosult kozvetlenl is a
minéségvizsgald szervhez fordulni.

Tovabbi vita esetén a fogyaszté jogosult az illetékes birésdghoz
fordulni és kérni igénye megitélését. A fogyaszté tovabba jogo-
sult @ megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
mikodd békéltetd testilet eljdrasat is kezdeményezni.

A jotéllasi igény a fent megjelolt jotallasi hatdridében és feltéte-
lek szerint érvényesithetd. Ha a jétéllasra kotelezett kotelezett-
ségének a fogyaszté felhivdséra - megfelelé hataridében - nem
tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tiz6tt hataridé eltelté-
t6l szamitott harom hénapon bell akkor is érvényesithetd biro-
sag el6tt, ha a jotélldsi id6 mar eltelt. E hatéridd elmulasztésa
jogvesztéssel jar.



Az id6szakos karbantartasi munkdékat elvégeztem, a garancia meghosszabbit-
haté. Az munkak elvégzésérdl a munkalapot atadtam.

2. éves garancia 3. éves garancia

Datum / Alairas / bélyegzd Datum / Alairas / bélyegzd
+1 év kiterjesztett garancia +2 év kiterjesztett garancia

Datum / Alairas / bélyegzd Datum / Alairas / bélyegzd
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Az Ariston Thermo szolgaltatéi modellje azt a célt szolgalja, hogy vallalatunk
hatékonyan és professzionalisan lassa el minden tigyfelét.
Az Ariston Mérkaszervizek kiterjedt halozata a vildg minden tajét atfogja. A \
véllalat munkatérsai folyamatos és naprakész képzésen mennek &t, hogy a teljes
termékskalan a legmagasabb szint(i szakértelmet és technikai felkésziiltséget

nyUjthassék. Az Ariston Thermo ezéltal minden tgyfelének gyors, hozzaérté és magasan képzett

Szervizt biztosit, amely minden tgyfél specidlis igényeit kielégiti.

i
Tekintse meg a www.ariston.com/hu internetes oldalt, vagy hivja az 1/ 788 3747 szémot, hogy az ISTON '
Onhoz legkdzelebb esé, hivatalos szervizkdzpontot megtaldljal @ AR T E
R
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EREDETI ARISTON THERMO ALKATRESZEK

Az eredeti ARISTON THERMO alkatrészeket Ugy terveztilk és teszteltiik,
hogy On a legjobb minéségli és a lehetd legmegbizhatdbb Ariston terméket
vasarolhassa meg. Kizardlag eredeti 6sszetevok hasznalataval érhetd el a
rendszer legjobb szabvényos konfiguraciéja, amely a jogi

és garancidlis kovetelményeknek megfelel.
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Ahhoz, hogy az On Ariston berendezése hatékonyan és biztonsdgosan tizemeljen,

azt javasoljuk, hogy a készlléket évenkénti rendszerességgel vizsgaltassa meg a szakszervizzel,
és mindig Uj, eredeti Ariston Thermo alkatrészeket, valamint az Ariston &ltal

a rendszertisztitdshoz ajénlott termékeket alkalmazzon. Csak eredeti alkatrészek biztositjék azt a
kiemelked6 biztonségi szintet, amelyért az Ariston Thermo tervezdi kezeskednek.

Az Onhoz legkozelebbi szervizt keresse az ariston.com honlapon,
vagy hivja az Ariston Szerviz szdmat: +36 1788 3747 (munkanapokon
8:00 és 20:00 ora kozott).

ARISTON THERMO HUNGARIA KFT.
1135 Budapest, Hun utca 2.

Tel.: 06 1237 1110 - Fax: 06 1237 1M1
www.aristonszerviz.hu
www.ariston.com/hu




ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Ariston Thermo Hungaria Kft. (1135 Budapest, Hun ut-
ca 2.; a tovabbiakban: Ariston) az informaciés 6nrendelke-
zési jogrol és az informaciészabadsagrél szolo 2011. évi
CXIl. torvény (tovabbiakban: Infotv.) 20. 8-a, valamint az Eu-
ropai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (to-
vabbiakban: GDPR) 13-15. cikkei szerint tajékoztatja az
adatkezelés érintettjét (a tovabbiakban: Erintett) szemé-
lyes adatainak kezelésérdl.

1

Az Ariston az Infotv. 5. § (1) bekezdés b) pontja, valamint
a GDPR 6. cikk (1) bek. b)-c) pontjai szerint kezeli az Erin-
tett nevet, lakcimet es telefonszamat jogi kotelezettseg
teljesitése, illetve az Erintettel val6 szerzédés megkote-
se érdekében, igy azér, hogy az Erintett részére vallalt
jotallasi, szavatossagi kotelezettségét teljesitse, nyilvan-
tartsa a vonatkozé javitdsokat, karbantartasokat.

A megadott személyes adatokat az Ariston munkatarsai
ismerhetik meg. Az Erintett személyes adatai atadasra
kertilnek az Ariston tarhelyet biztosito és azt karban tar-
t6 szolgaltatdi, az Ariston tulajdonosa, valamint a jogi ko-
telezettség teljesitésével kapcsolatban esetlegesen el-
jaré szerzédéses kozrem(ikoddéi részére. Az adatkeze-
|és id6tartama az adatok megadasatdl a jogi kotelezett-
ség teljesitéséig, valamint annak megszlinése utan a
jogszabdly szerint vonatkozd megdérzési kotelezettség
lejartaig tart.

2) Az Ariston tovabba az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja,
a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja, tovabba a gazdasagi és
rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes kor-
atairol sz0l6 2008. évi XLVIII. térveny (Grt) 6. § (5) be-
kezdése szerint az Erintett hozzdjarulasa alapjan kezeli
az Erintett nevét, telefonszamat, e-mail cimét és iranyité-
szamat annak érdekében kezeli, hogy:

az Erintett szdmara szolgaltatasaival, programjaival, az
Erintett készllékével kapcsolatos tajékoztatast, tzene-
tet, hirlevelet kiildjon (direkt marketing); valamint

b) fogyasztoi elégedettség mérése céljabdl kapcsolatba

Iépjen vele.

2

A megadott személyes adatokat az Ariston munkatarsai is-
merhetik meg. Az Erintett személyes adatai dtadésra kertl-
nek az Ariston tarhelyet biztositd és azt karban tarté szol-
galtatdi, az Ariston tulajdonosa, hirlevél és call-center szol-
galtatdsra szerz6dott partnerei részére. Az adatkezelés
id6tartama az adatok megadéasatol az Erintett hozzajérula-
sanak visszavonasaig tart, azonban a hozzajarulas vissza-
vonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzéjarulas alap-
jan végrehajtott adatkezelés jogszerdséget. Hozzajarula-
sat az Erintett frasban, az Ariston lenti elérhetéségeinek
barmelyikén keresztll térténd bejelentéssel vonhatja visz-
sza.

Az Erintett személyes adatainak médositasét, helyesbité-
sét az Ariston lenti elérhetéségein kezdeményezheti, illet-
ve intézheti. A jogszabalyok id6kozbeni valtozasa esetén,
illetve amennyiben annak feltételei fenndllinak, az Ariston
torli az Erintett azon személyes adatait, amelyek a tovabbi-
akban nem szlikségesek az adatkezelés céljanak elérésé-
hez.

A személyes adatok fentiek szerinti kezelése szamitégé-
pes rendszerben, azonban nem automatizalt médon torté-
nik, profilalkotdsra nem kerl sor.

Az Erintett tudomésul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy
személyes adatai a fentiek szerint tovabbitasra, atadasra,
illetve felfedésre kerlljenek.

Az adatszolgaltatés 6nkéntes, azonban az Erintett tudomé-
sul veszi, hogy amennyiben nem adja meg az Ariston &ltal
kért adatait, vagy amennyiben azok torlését kéri, gy az
Ariston a tovabbiakban nem tud eleget tenni az adott adat-
kezelési célnak, amelynek eléréséhez az adott adat szik-
séges.

Az Ariston tajékoztatja az Erintettet, hogy tajékoztatast kér-
het az Aristontél személyes adatai kezelésérdl, valamint
kérheti személyes adataihoz valé hozzaférést, azok he-
lyesbitését, torlését, zarolasat, illetve adatainak a megjelolt
célra vagy annak egy részére torténd kezelésének meg-
szlintetéset, tiltakozhat személyes adatainak kezelése el-
len. Az Erintett jogosult arra, hogy elektronikusan kezelt
személyes adatait tagolt, széles korben hasznélt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba arra, hogy eze-
ket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Az
Erintett tovabba tdjékoztatdst kérhet az esetleges adatfel-
dolgoz6 altal feldolgozott személyes adatairdl, azok forra-
sarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamardl,
az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel
0sszefliggd tevékenységérdl, adatvédelmi incidens ese-
tén annak korllményeirdl, hatdsairdl és az elhéaritdsara
megtett intézkedésekrdl, tovdbba — az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalap-
jarol és cimzettjérél.

Az adatkezeléssel kapcsolatban az Erintettet megilletik az
Infotv.-ben biztositott jogorvoslati lehetéségek, nevezete-
sen az Infotv. 21. 8-ban és a GDPR 21. cikkében meghatdro-
zott tiltakozasi jog, illetve az Infotv. 22. 8-ban meghatarozot-
tak szerint birosag el6tt ervenyesitheti jogait €s a jogszaba-
lyok szerint Ot esetlegesen megilletd kartéritést és sére-
lemdijat. Amennyiben az Erintettnek a személyes adataival
kapcsolatos tiltakozasét, panaszat, kérelmét nem sikerdilt
megnyugtaté médon rendeznie az Aristonnal, vagy egyéb-
ként az Erintett barmikor Ugy itéli meg, hogy személyes
adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett
be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennéll, igy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (szék-
hely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; posta-
cim: 1530 Budapest, Pf. 5) jogosult bejelentést tenni.

A Grt. 6. § (7) bekezdése értelmében tdjékoztatjuk, hogy
hirlevél (rekldm) kildéséhez hozzéjéruld nyilatkozatdnak
visszavonasat, valamint kildésének megtiltasa iranti igé-
nyét az alabbi elérhetéségeken jelentheti be:

e-mail cim: ugyfelszolgalat@aristonthermo.com

levelezési cim: 1135 Budapest, Hun utca 2.

NAIH nyilvéntartdsi szam direkt marketing céljabal:
NAIH-144637/2018

NAIH nyilvantartasi szam fogyasztoi elégedettség mérése
céljabol: NAIH-144638/2018





